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Psychologia sprzedazy

- Specjalnoéé - studia Il stopnia
Kierunek: Marketing i sprzedaz

Hybrydowe OD MARCA Studia magisterskie

Czego nauczysz sie wybierajac te specjalnos$¢?

Zdobedziesz wiedze z zakresu psychologicznych mechanizméw regulujgcych zachowania cztowieka oraz bedziesz

potrafit interpretowaé zachowania jednostek oraz przewidywaé zachowania konsumentéw débr i ustug.

Bedzie umiat wykorzystaé naukowe osiqggniecia psychologii w praktyce, w sprzedazy.

Zdobedziesz pogtebionqg wiedze i umiejetnosci w zakresie zarzgdzania sprzedazq oraz psychologii zachowan
konsumenckich. W trakcie studiéw poznasz techniki sprzedazy. Po ukonczeniu studiéw bedzie znaé proces i zasady

negocjacji, bedziesz réwniez potrafit przygotowaé sie do negocjacji biznesowych.

Praca dla Ciebie:

Po ukonczeniu tej specjalno$ci mozesz podjqé prace m.in. jako menedzer zespotéw
sprzedazowych, konsultant ds. sprzedazy, ale rowniez, jako konsultant ds.

negocjacji biznesowych.

Program studiow

Przedmioty specjalnoéciowe (realizowane od Il semestru studiéw):

. Trening praktycznych umiejetnoéci negocjatora
. Wspdtczesne techniki i kanaty sprzedazy

. Planowanie i strategia sprzedazy

. Psychologiczne aspekty prezentacji handlowych
. Psychologia relacji w sprzedazy

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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. Wywieranie ptywu i perswazja w sprzedazy
. Trening odpornosci psychicznej i radzenia sobie ze stresem
. Trening krytycznego myslenia i asertywnosci

Oraz przedmioty podstawowe i kierunkowe obowiqzujgce wszystkich studentéw kierunku Marketing i Sprzedaz.

Wykladowcy

Prof. nadzw. dr hab. Magdalena Kraczla

Psycholog Biznesu i Zdrowia w SMG/KRC Poland HR, certyfikowany Trener i Coach, licencjonowany Konsultant
Odpornosci Psychicznej MTQ48 i MTQ48 SPORT oraz wyktadowca studiéw podyplomowych i MBA. Od ponad 20 lat
zajmuje sie rozwojem potencjatu ludzi. Prowadzi szkolenia i konsultacje dla firm z zakresu HR, zarzqdzania stresem i
budowania odpornosci psychicznej. Uczy jaok wzmacniaé site psychiczng pracownikéw. Zajmuje sie diagnostykq
stresu zawodowego i wypalenia zawodowego oraz osobistego potencjatu osobowosciowego. Specjalizuje sie w
diagnozie odpornosci psychicznej, okreslaniu kierunkéw rozwoju osobistej sity psychicznej i udzielaniu wsparcia w tym

wyzwaniu. Realizuje sesje coachingowo-mentoringowe dla klientéw biznesowych i prywatnych.
dr lwona Naptoszek-Szopa

Od 2003 roku jest zwigzana z katowickg firmq szkoleniowq Exbis, ktéra prowadzi warsztaty edukacyjne dla firm.
Swoje doswiadczenie biznesowe zdobywata joko koordynator, trener, przedsigbiorca, a obecnie partner zarzqdzajqcy.
W WSB jest wyktadowcg na kierunku Psychologia w biznesie, gdzie prowadzi zajecia z zakresu negocjacji.

Do jej zainteresowan zawodowych nalezy edukacja oséb dorostych, a w szczegdlnosci w zakresie negocjaciji,

zarzqdzaniem oraz efektywnosciq osobistq.

Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zatéz Konto Kandydata i zapisz sie online na studia.

Zapisujqgc sie do 2 stycznia, zyskujesz: do 2 stycznia

czesne juz od

396 ztuzo 4

800 zt dzigki znizce w czesnym, ktéra na studiach Il stopnia i ll miesiecznie
. stopnia z podyplomowymi rozliczana jest przez caty okres studiéw,
obnizajgc proporcjonalnie kazdqg kolejng rate czesnego.

Dodatkowo jeste$ zwolniony(-na) z optaty wpisowej w wysokosci 85
zt.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 430 zi

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



