Mediacje w pracy, zyciu i biznesie
- Kierunek - studia podyplomowe
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Opis kierunku

Mediator to zawéd przyszitosci, ktéry tgczy twardg wiedze z obszaru prawa i zarzgdzania z miekkimi kompetencjami
psychologicznymi. To pierwszy krok do rozwoju osobistego oraz gwarancja skutecznego rozwigzywania konfliktéw w
Twoim miejscu pracy, dzieki czemu zyskasz kompetencje niezbedne do prowadzenia mediacji wewnqtrz

organizacji oraz wiedze potrzebng do wprowadzenie procedury mediacyjnej w miejscu pracy.

Gwarantujemy petng zgodnos$é z przepisami prawa i najwyzsze standardy edukacyjne.

Mozesz takze wykonywaé dodatkowo zawdd mediatora, w tym mediatora sqdowego, obok dotychczasowych zajeé,

bez koniecznosci zaktadania dziatalnosci gospodarczej.

Jesli jestes zainteresowany studiami podyplomowymi i chcesz dowiedzieé¢ sie wiecej, zostaw do siebie kontakt!

Wypetnij formularz, a my skontaktujemy sie z Tobq.

ZOSTAW KONTAKT
Co zyskujesz?

Warsztatowy, praktyczny charakter zajeé, nauke przez doswiadczenie, éwiczenia w formie symulaciji
mediacji (odgrywania rél), analize konkretnych przyktadéw z praktyki.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


https://www.merito.pl/opole/formularz/studia-podyplomowe-2024-2025-kon

Pewnosé, ze 2/3 zajeé to praktyczny trening mediacji i naprawde nauczysz sie, jak rozwigzywaé konflikty
krok po kroku.

Poznasz autorski program rozwigzywania konfliktéw w miejscu pracy wedtug struktury 7 krokéw, ktéry
mozesz wprowadzi¢ do procedury mediacyjnej w Twojej organizacji.

Udziat w symulacji mediacji ,na zywo” prowadzonej przez zawodowych mediatoréw.
Dostep do autorskich filméw szkoleniowych nagranych przez wyktadowcow.

Praktyczng wiedze prawniczg podang w przystepnej formie przez adwokatéw z Centrum Mediacji przy
Krajowej Izbie Gospodarczej.

Umiejetnosé wykorzystania nowoczesnych technologii i marketingu internetowego w dziatalnoéci
mediacyjnej.
Przystepnie podang wiedze z zakresu prawa medycznego i btedéw medycznych.

Mozliwosé bezptatnego udziatu w konferencjach mediacyjnych i eventach mediacyjnych, realizowanych
przez partneréw kierunku.

Program wsparcia kariery absolwentéw studiéw podyplomowych: mozliwoéé bezptatnej konsultacji przy
zaktadaniu kancelarii mediacyjnej i prowadzeniu pierwszych trzech mediacji, bezptatne doradztwo przy
tworzeniu $ciezki rozwoju zawodowego mediatora.

Dla kogo?

Pracownicy dziatéw HR oraz dziatéw compliance

Menedzerowie, pracownicy pionéw prawnych i egzekucji zadtuzeh w bankach, firmach consultingowych,
przedsiebiorstw

Radcowie prawni, adwokaci, notariusze, komornicy
Psycholodzy, psychoterapeuci, coachowie

Trenerzy wewnetrzni i mentorzy

Nauczyciele, kuratorzy sqdowi, pracownicy pomocy spotecznej
Osoby zwigzane z branzg medyczng oraz branzqg budowlang

Doradcy zawodowi, pracownicy zwiqzkéw zawodowych; pracownicy samorzqdu terytorialnego,
Pracownicy administracji publicznej, osoby na stanowiskach zwigzanych z obstugq klienta

Jak sie zapisac?

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczgé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie). Oznacza to, Ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczqgé
studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnosé zgtoszen oraz koniecznoéé ztozenia kompletu

dokumentoéw i spetnienia wymogoéw wynikajgcych z zasad rekrutaciji.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze strong zasada rekrutacji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.
ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajgcej iloéci zgtoszen.

Program studiéw

Program kierunku Mediacje w pracy, zyciu i biznesie
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 192 Liczba zjazddéw: 12 Liczba semestréw: 2
9

Psychologiczne aspekty konfliktu (24 godz.)

Psychologia konfliktu (8 godz.)

Komunikacja w konflikcie (8 godz.)

Emocje w konflikcie (8 godz.)

Warsztat pracy mediatora (60 godz.)

Istota, zasady i przebieg mediacji (12 godz.)

Rola mediatora (8 godz.)

Narzedzia i techniki mediacyjne (8 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu

art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1
https://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji

Negocjacje biznesowe (8 godz.)

Trening umiejetnoéci mediacyjnych (12 godz.)

Sytuacje trudne w mediacji — impas (4 godz.)

Budowanie marki osobistej mediatora (8 godz.)
Mediacje w pracy (40 godz.)

Konflikty w organizacji: geneza, skutki, strategie rozwigzywania (8 godz.)
Specyfika mediacji w miejscu pracy (4 godz.)

Przebieg mediacji w miejscu pracy (8 godz.)

Mediator wewnetrzny: prawa, obowiqgzki, etyka (8 godz.)
Procedura mediacyjna a procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne: aspekty prawne (8 godz.)
Dokumentacja mediacyjna (4 godz.)

Mediacje w rodzinie (28 godz.)

Specyfika konfliktéw rodzinnych (8 godz.)

Dziecko w konflikcie (4 godz.)

Mediacja rozwodowa (8 godz.)

Prawne aspekty mediacji rodzinnych (4 godz.)

Mediacje szkolne (4 godz.)

Prawo w mediacji (32 godz.)

Mediacje sqdowe i pozasgdowe (4 godz.)

Mediacje cywilne i gospodarcze (4+ godz.)

Mediacje karne (4 godz.)

Mediacje administracyjne (4+ godz.)

Mediacje medyczne (4 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu

art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Mediacje w prawie budowlanym (4 godz.)

Mediacje biznesowe (4 godz.)

Prowadzenie wtasnej kancelarii mediacyjnej (4 godz.)
Mediacje online (8 godz.)

Nowoczesne technologie w prowadzeniu mediacji (4 godz.)
Marketing internetowy (4 godz.)

Forma zaliczenia

Czes¢ praktyczna: Superwizja mediacyjna: przeprowadzenie w ramach zajeé symulacji mediacji pod okiem

superwizora i obserwatoréw

Czes¢ teoretyczna: Test jednokrotnego wyboru

Wykladowcy

dr Ewa Kosowska-Korniak

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Opolskiego, prawnik i politolog, mediator, wspétautorka
opolskiego ,Salonu Mediatora”, koordynatorka projektu (www.salonmediatora.com.pl), specjalista ds. public
relations Sqdu Okregowego w Opolu, trener specjalizujgcy sie w szkoleniach z komunikacji interpersonalnej i
ksztattowania wizerunku oraz wystgpien publicznych. W trakcie przygotowywania rozprawy doktorskiej z prawa
karnego. Publikacje: Miesiecznik ,,Prokuratura i Prawo” Prawnoprocesowe aspekty tajemnicy dziennikarskiej,
Kwartalnik KKSSiP ,,Prawnokarne aspekty ochrony tajemnicy dziennikarskiej, Kwartalnik Krajowej Rady Sgdownictwa,
»9qd blizej ludzi”, Antropologia mediacji, praca zbiorowa, Magdalena Tabernacka (red.)Oficyna wydawnicza ATUT,
Wroctaw 2015, Kwartalnik Modelowe Nauczanie MODN, Mediacja rodzinna w regulacjach prawnych oraz

praktycznym zastosowaniu, ,,Niezbednik Mediatora 2014 r.
Grazyna Goérska

Mediator staty przy Sqdzie Okregowym we Wroctawiu, Opolu, Sieradzu i Swidnicy, zatozycielka i Wiceprezes Zarzqgdu
Stowarzyszenia Mediatoréw Cywilnych, wtascicielka Kancelarii Mediacyjnej i Prawnej w Otawie, cztonek
Stowarzyszenia Mediatoréw Rodzinnych, mediator w Oérodku Mediacji przy Okregowej Izbie Radcéw Prawnych we

Wroctawiu, praktykujgcy mediator w sprawach rodzinnych, cywilnych, gospodarczych, pracowniczych, karnych i

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



karnych dla nieletnich, prowadzqcy mediacje sgdowe oraz umowne. Z wyksztatcenia mgr prawa, ukorficzone studia

podyplomowe Akademia Mediatora w Szkole Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie, Oddziat Zamiejscowy we

Wroctawiu, Organizatorka Otawskich Konferencji Mediacyjnych. Stale wspétpracuje z wieloma fundacjami,

stowarzyszeniami i organizacjami zrzeszajgcymi przedsigbiorcéw m.in. Dolnoslgskq 1zbg Rzemie$lniczg we Wroctawiu

oraz Zachodniq Izbg Gospodarczg Przedsigbiorcy i Pracodawcy, a takze zajmujgcymi sie pomocq rodzinom,

Gminnymi O$rodkami Pomocy Spotecznej, Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie. Do$wiadczony trener mediacji.

Partnerzy kierunku

@ ﬁ;;;;‘tegti?(omunikacji

Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajg najwiecej!
Zapisujgc sie do 31 lipca, zyskujesz 800 zi, dzieki:

40O zt znizki w czesnym rozliczanej przez caty okres studiéw,
proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego,

400 zt dzieki zwolnieniu z optaty wpisowe;j.

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 286 zt

do 31 lipca

czesne juz od

313 zt suoz =

miesiecznie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a

studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

W Uniwersytecie WSB Merito Opole szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie

mnozymy dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw.
U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe w Uniwersytecie WSB Merito i przekonaj sie na wtasnym

przyktadzie, jak inwestowaé w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 510 zt 550zt

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 490 zt 550z

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



