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Program studiéw podyplomowych na kierunku HR Biznes Partner.
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Liczba miesiecy nauki: 9 Liczba godzin: 174 Liczba zjazdéw: 11 Liczba semestréw: 2

Spotkanie organizacyjno — integracyjne (3 godz.)
Spotkanie organizacyjno — integracyjne

HR Biznes Partner — kluczowa rola w organizacji ukierunkowanej na przysztosé (8 godz.)

. Megatrendy wptywajgce na HR

. Kluczowe wyzwania dla HR
. Funkcje, rola i zadania HR Biznes Partnera
. Kompetencje HR Biznes Partnera

Budowanie startegii personalnej wspierajgcej strategie firmy (16 godz.)

Strategia firmy a strategia personalna:

. myélenie strategiczne — model STO

. kulturowe uwarunkowania wdrazania strategii

Cuykl strategiczny

. faza przygotowawcza i analityczna

. opracowanie kierunkéw zmian strategicznych

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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analiza réznicy operacyjnej

. opracowanie celéw - Zréwnowazona Karta Wynikéw (Balance Score-Card)

. mapa strategii — wprowadzenie

Cztery obszary ksztattowania strategii ZZL

B20 — funkcje i procedury zarzqgdzania zasobami ludzkimi

. wskazniki efektywnoséci zarzgdzania zasobami ludzkimi w strategii
. mapa strategii — opracowanie
. opracowanie zmian w zakresie realizacji funkcji zarzgdzania zasobami ludzkimi

Wdrozenie strategii

. synchronizacja aktywnos$ci strategicznych
. kontrola i wdrazanie zmian strategicznych
. strategia jako zmiana

. ograniczenia w realizacji strategii

Analiza transakcyjna jako koncepcja wspierajgca rozwéj organizaciji, lideréw, pracownikéw (8 godz.)

. Filozofia i zatozenia koncepcji AT
. Kontrakt

. Stany JA, style komunikacyjne

. Znaki rozpoznania i gtody

. Sposoby strukturalizacji czasu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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. Zastosowanie analizy transakcyjnej w praktyce

Cykl zarzgdzania zasobami ludzkimi w organizaciji (6 godz.)

. Poziomy zarzqdzania zasobami ludzkimi
. Funkcje personalne
. Konstrukcja funkcji personalnej

. Charakterystyka wybranych funkcji personalnych

Diagnoza systemu zarzgdzania zasobami ludzkimi w organizaciji (16 godz.)

. Obszary podlegajqcy diagnozie

. Narzedzia wykorzystywane w diagnozie

. Role zaangazowane w diagnoze

. Planowanie i organizacja procesu diagnozy
. Wdrozenie diagnozy

. Prezentacja wynikéw diagnozy

HR Biznes Partner jako Agent zmian - rozwéj i zmiana organizacji (12 godz.)

. Zjawisko zmiany — definicja i etapy zmiany
. Emocje w zmianie
. Zarzgdzanie zmiang w organizacji — kluczowe obszary zmian w kontekscie HR

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Rola HR BP w zmianie

. uzadanienie planowanych zmian
L]
. komunikacja zmian
. wsparcie przy przeprowadzaniu zmian
. Narzedzia w procesie zmian
. Przeszkody we wdrazaniu zmian, kluczowe zagrozenia powodzenia zmiany
. Warunki brzegowe powodzenia we wdrozeniu zmiany

Zarzqgdzanie projektami HR (8 godz.)

. Czym jest projekt? — cechy projektu

. Parametry projektu

. Zadania Kierownika Projektu

. Cykl zycia projektow

. Karta projektu

Kroki efektywnego zarzgdzania projektem HR w praktyce uzasadnienie, cel projektu, interesariusze,
. kryteria sukcesu, zakres projektu, odpowiedzialnosé,

harmonogram, kamienie milowe, budzet projektu, ryzyko, wsparcie, monitoring

. Zasady efektywnych spotkan projektowych

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Kluczowe czynniki sukcesu projektu

. Kluczowe problemy zwiqzane z&projektami

Budowanie zaangazowania pracownikéw (8 godz.)

. Podstawa zaangazowania
. Biznesowe uzasadnienie zaangazowania pracownikdéw, parametry oceny
. Wyjasénienie podstaw zaangazowania - cele organizacji, wartosci, oczekiwania wobec pracownikéw

Rola wybranych funkcji personalnych w budowaniu zaangazowania, rekrutacji i selekcji, adaptacji,

rozwoju
. Zespoty i ich rola w procesie budowania zaangazowania
. Wptyw przetozonego na zaangazowanie pracownikéw
. Angazowanie interesariuszy - identyfikowanie kluczowych relacji i obszaréw zaangazowania
. Badanie obecnego stanu zaangazowania, zbieranie danych, wykorzystywane narzedzia
. Zaangazowana organizacjd, zaangazowany pracownik

Osobista efektywnosé HR Biznes Partnera w oparciu o model Insights Discovery (16 godz.)

Indywidualny Profil insights Discovery

Zrozumienie siebie i innych - kluczem budowania relacji z innymi oraz kluczem do efektywne;j

wspdtpracy.

. Sita percepcji — podstawa trudnoséci w budowaniu relacji

Energie kolorystyczne (style poznawcze) jakie mamy do dyspozycji na co dzien (Ognisty czerwony,

Stoneczny z6tty, Kojgey zielony, Chtodny niebieski)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Preferencje jungowskie (preferencje poznawcze)

Postawy: Introwersja i Ekstrawersja — czyli sposéb, w jaki ukierunkowujemy i wyrazamy swojg energie Fun
kcje racjonalne: Myslenie i Uczucia — czyli w jaki sposéb oceniamy i podejmujemy decyzje
. Funkcje racjonalne: Myslenie i Uczucia - czyli w jaki sposéb oceniamy i podejmujemy decyzje

Funkcje irracjonalne: Doznania i Intuicja — czyli w jaki sposéb przyjmujemy i przetwarzamy informacje,
jok postrzegamy rzeczywistosé

. Wprowadzenie do typdw Insights Discovery®

. Rozpoznawanie styléw innych oséb z otoczenia, oséb z ktérymi wspdtpracujemy
. Odczytywanie wskazéwek ptynqgcych z zachowania

. Rozpoznawanie symptoméw stresu

. Z kim wspoétpracuje? Adaptacja

. Interpretacja Indywidualnego profilu Insights Discovery®

. Korzysci z wdrozenia modelu Insights Discovery w organizacji

Ksztaltowanie wltasnego wizerunku jako HR Bizness Partner (6 godz.)

. Wizerunek cztowieka jako narzedzie komunikacji z&otoczeniem
. Wizerunek a wtasny styl

. Autoprezentacja jako $wiadome manipulowanie wrazeniem

. Wizerunek a komunikacja niewerbalna

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



UNIWERSYTET
WSB MERITO
POZNAN

Zasady kreowania zaufania

. Wybrane techniki wywierania wptywu na innych

Trudne chwile w roli HR Biznes Partnera (12 godz.)

. Postawy, jakie przyjmujemy w zyciu vs. asertywnosé

. Czym asertywnosé jest, a czym nie jest

. Trening umiejetnosci asertywnych w sytuacjach trudnych

. Moja mapa asertywnosci

. Pie¢ poziomdw konfliktu

. Style reagowania na konflikt wg modelu osobowosciowego

. Mediacja pracownicze, jako metoda rozwigzywania konfliktéw

Coaching w warsztacie HR Biznes Partnera (12 godz.)

. Istota coachingu, cechy charakterystyczne, réznice miedzy réznymi technikami pracy z&ludzmi
. Wdrazanie coachingu w organizacji / rola HRBP

. Warunki funkcjonowania coachingu w organizacji

. Btedy i czynniki sukcesu wdrazenia coachingu w organizacji

. Coaching w pracy HRBP

. Struktura rozmowy coachingowej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Budowanie celu

. Zastosowanie wybranych narzedzi coachingowych

. Zademonstrowanie sesji coachingowej

Lean Management w optymalizacji proceséw HR (8 godz.)

. Gtéwne koncepcje Lean

. Szacunek dla ludzi i praca zespotowa jako warunki niezbedne do wdrozenia Lean
. Praca standardowa, zasady, dokumentacja, utrzymanie

. Mapy proceséw. Tworzenie wielowymiarowej mapy procesu

. Sledzenie przeptywu zadan za pomocgq tablicy Kanban

. Optymalizacja proceséw w wybranych funkcjach personalnych

Istotne elementy prawa pracy w warsztacie HR Biznes Partnera (16 godz.)

. Kluczowe sprawy z pracownikami

. Umowy o prace a inne podstawy prawne zatrudnienia

. Cechy stosunku pracy i elementu organizacji zaktadu pracy
. Problematyka poszanowania débr osobistych pracownika

. Forma i tre§¢ umowy o prace oraz rodzaje uméw o prace

. Ustanie stosunku pracy

. Wybrane zagadnienia czasu pracy

. Kluczowe sprawy ze zwigzkami zawodowymi

. Kompetencje organizacji zwigzkowych

. Ochrona dziataczy zwigzkowych

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Niezwigzkowe formy reprezentowania pracownikéw

. Praktyka konstruowania i zawierania uméw w obszarze doradztwa i szkoleh

. Unijne rozwigzania w obszarze prawa pracy

HRBP - budowanie pozycji i roli w organizacji we wspétpracy z zarzgdem (6 godz.)

. Dlaczego zarzqd nie kupuje HR?

. HR na poziomie operacyjnym, taktycznym i strategicznym

. Warunki uzyskania pozycji strategicznej

. Dlaczego tak trudno rozpoczqé wspdtprace z zarzgdem

. Zatozenia wymagan dotyczqce wspdtpracy strategicznej

. Budowanie roli na poziomie strategicznym i wspdtpracy z zarzgdem — warunki
. Kluczowe wymagania

. Znajomo$¢ organizacji — poznawanie dziatania obszaréw merytorycznych

. Dziatanie na poziomie minimum taktycznym — HRBP jako partner w dziataniu
. Wspédtdziatanie z pracownikami i kardq kierowniczq

. Diagnostyczna rola HR

. Budowanie roli w praktyce — od czego zaczqgé

. Kompetencje potrzebne do wspétdziatania na poziomie strategicznym i taktycznym
. Realizacja doradztwa i projektéw

. Od diagnozy do realizacji

. Budowanie kontaktu i kontraktu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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. Analiza witasnych kompetenc;ji
. Wybér obszaru (Przygotowanie, Kontrakt z Zarzgdem, Diagnoza wstepna, Rozpoczecie)

Sztuczna inteligencja w rozwigzaniach HR (4 godz.)

. Przeglqd dostepnych narzedzi i mozliwosci zastosowania Al w obszarze HR
. Automatyzacja proceséw HR
. Szanse i zagrozenia zwiqzane ze sztuczngq inteligencjg

Spotkanie ze specjalistami HR (4 godz.)

. case study

Seminarium (8 godz.)

. Konsultacje projektowe

Forma zaliczenia

i S

Praktyczny projekt Indywidualne zadanie Egzamin koncowy
grupowy rozwojowe zwigzane z potgczony z obrong
rolg HRBP projektu

https://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/kierunki/hr-biznes-partner

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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