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Psychologia sprzedazy

- Specjalnoéé - studia Il stopnia

Kierunek: Psychologia w biznesie

Hybrydowe OD PAZDZIERNIKA Studia magisterskie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalno$¢?

Analizowaé, wyjaséniaé i przewidywaé zachowania klientéw

Dobieraé techniki sprzedazowe

Planowa¢ i wdrazaé narzedzia marketingowe wspierajgce sprzedaz

Jakie sg najnowsze trendy w sprzedazy i marketingu

Identyfikowania, analizowania i interpretowania zjawisk oraz proceséw w organizacji i w jej otoczeniu
Jak skutecznie prowadzi¢ negocjacje biznesowe

Jak pozyskaé i utrzymaé klientéw

Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?

Zyskasz solidng podbudowe teoretycznq z zakresu psychologii cztowieka dorostego, zarzgdzania
strategicznego i psychologii pozytywne;j.

Zdobedziesz najnowszqg wiedze z zakresu psychologii proceséw podejmowania decyzji finansowych i
psychologii zachowan konsumenta sektora bankowego i gietdowego.

Jako absolwent kierunku bedziesz umiat stworzyé koncepcije wtasnej dziatalnoéci biznesowej, potrafit
zbudowaé i motywowaé zespdt oraz zwiekszaé jego efektywnosé.

Praca dla Ciebie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy poznan a

Specjalista ds. sprzedazy @
Specjalista ds. marketingu

Specjalista analizy i rozwoju rynku

Specjalista ds. rozwoju biznesu

Specjalista ds. kluczowych klientéw (key account manager)

Doradca klienta

Specjalista ds. public relations

Specjalista w firmach realizujgcych dziatania promocyjne, agencjach

studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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. marketingowych i reklamowych

Specjalista w dziatach badania zachowan inwestora w sektorze
bankowym

Samodzielny przedsigebiorca prowadzqcy wiasng firme
doradczq/konsultingowq

Uwazam, ze WSB gwarantuje praktyczne wyksztatcenie. Plan zajeé jest dostosowany do studenta. Szkolenia, staze,
otwarte wyktady gwarantujg rozwdéj i budujq Sciezke kariery. Uwielbiam poznawaé nowych ludzi, rozmawiaé i
pomagaé w rozwigzywaniu probleméw. Lubie tez rysowaé, a w wolnych chwilach biegam. Od kilku lat interesuje sie
psychologiqg, czytam ksigzki rozwijajgce cztowieka i jego umyst. Zdecydowanym atutem studiéw jest mozliwosé
uczestnictwa w darmowych szkoleniach, adekwatnych do wybranego kierunku. Szansa rozwoju na réznych
ptaszczyznach poprzez bogaty wybér specjalizacji to dodatkowy plus. Wyktadowey sq bardzo pozytywni i otwarci, z
checig odpowiadajg na pytania. Z racji tego, ze sq praktykami, swoje osiqgniecia i zdobytg wiedze mogq przekazaé

studentom.

Julia Wéjcik

studentka WSB

Program studiow

. Psychologia ekonomiczna
. Zarzqdzanie strategiczne

. Psychologia pozytywna

. Zarzgdzanie zespotem
. Technologie cyfrowe w biznesie
. Psychologia zachowan konsumenta

. Techniki sprzedazy
. Zarzgdzanie sprzedazq
. Marketing 4.0

Wykladowcy

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy poznan a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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dr hab. Jacek Kall, profesor UWSB Merito

Profesor nadzwyczajny UWSB Merito, doktor habilitowany nauk o zarzgdzaniu, z tematyki zarzgdzania markq. Autor
kilku ksigzek, miedzy innymi najczeséciej cytowanej (wedtug Google Scholar) ksigzki na temat reklamy, wydanej w
jezyku polskim (,,Reklama™) oraz najczesciej cytowanej ksigzki na temat marki, wydanej w jezyku polskim (,,Silna
marka”). Wspdttworzyt Businessman Magazine. Cztonek Rady Ekspertéw konkursu Superbrands Polska. Ma duze
doswiadczenie praktyczne, gtéwnie w obszarze badani rynku i marketingowych oraz kreowania marek (od lat

wspdtpracuje z poznarniskg agencjg Soul&Mind, specjalizujgcq sie w brand design).

Studia ukonczyt w Akademii Ekonomicznej (obecnie: Uniwersytet Ekonomiczny) w Poznaniu; tam tez sie doktoryzowat i

habilitowat.
Paula Pestka

Autor programu i wyktadowca na podyplomowych studiach ,,zarzqdzanie obiektami hotelarskimi oraz spa” na
Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu, wieloletni konsultant ds. strategii, badan rynku oraz zarzqdzania zasobami
ludzkimi, coach i entuzjasta (teoretyk, z coraz wiekszym doswiadczeniem praktycznym) nurtu SLOW LIFE, krzewiciel
przedsiebiorczosci wéréd mtodych.

Od 9 lat wtasciciel marki REGENERACJA miejskie spa, ktéra prowadzi dwa salony w Poznaniu
(www.regeneracja-spa.pl), z ciekawosciq $ledzi trendy rynkowe na $wiecie i w Polsce, zgtebia wiedze na temat

oczekiwan i zachowan klientéw oraz wyzwan, ktdre stawiajg oni obiektom SPA i wellness.
dr Kinga Przybysz-Polakowska

Doktor nauk spotecznych, certyfikowany tutor, wyktadowca na Uniwersytecie WSB Merito, autorka

publikacji naukowych i ksigzek z zakresu komunikacji medialnej. Ekspert Instytutu Analiz Spotecznych Quantum.
Doswiadczenie praktyczne w dziedzinie marketingu i komunikacji wewnetrznej zdobywata w agencji marketingowej
Creandi, amerykanskiej korporacji finansowej Franklin Templeton Investments oraz w mElements, technologicznej
spotce z Grupy mBank. Autorka bezptatnych materiatéw sprzyjajgcych dobrej

komunikacji www.warsztatyzkomunikacji.pl.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
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