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Strategie i techniki sprzedazy

- Specjalnoé¢ - studia | stopnia

Kierunek: Marketing i sprzedaz

Hybrydowe OD MARCA Studia licencjackie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalno$¢?

Poznasz techniki sprzedazy posredniej i bezposredniej.

Zdobedziesz wiedze z zakresu®typologii©klienta.

Opanujesz techniki psychologii sprzedazy.

Nauczymy®@Cie©®obstugi programoéw i aplikacji wspierajgcych sprzedaz.
Zdobedziesz wiedze na temat budowy i wspierania struktur handlowych.
Nauczymy Cie prowadzenia®negocjacji.

Pogtebisz@swojq wiedze na temat metod projektowania produktéw i ustug.

Zrozumiesz role instrumentéw marketingowych w dziataniu na rzecz aktywizacji sprzedazy. Poznasz
istote, strukture i hierarchie rozwoju przedsiebiorstw handlowych.

Nauczymy Cie rozrézniaé typy klientéw i z tatwosciqg dostosujesz forme i tre§é¢ komunikacji do ich
potrzeb.®

Poznasz i zastosujesz w praktyce techniki komunikacji werbalnej i niewerbalne;j.

Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?

W trakcie nauki otrzymasz profesjonalne narzedzia komunikacji marketingowe;j.

Program ksztatcenia zostat przygotowany z ekspertami, ktérzy na co dzieh zajmujqg sie obstugg
przedsiebiorstw w zakresie nowoczesnego marketingu, innowacyjnych strategii biznesowych i komunikacji
z rynkiem opartej na nowych technologiach.

Odwieczna rywalizacja dziatéw marketingu i sprzedazy nigdy nie wychodzi na dobre przedsiebiorstwu,
ktére staje sie ofiarg niezrozumienia potrzeb pracownikéw handlu i promocji.

Skuteczne strategie pozyskiwania klientéw wymagajq statego@dostosowywania sie®do zmieniajgcych
sie®trendéw i oczekiwan rynku.

Rozwéj technologii®i zmiana w procesie myslowym sq®@kluczowe®w
obowigzujgcych®@standardach®proceséw@sprzedazowych.©

Weczesniej stosowane techniki przestajq przynosi¢ oczekiwane rezultaty.
Nalezy znalezé nowy - skuteczny - sposéb na dotarcie do potencjalnych klientéw.

Skuteczne strategie pozyskiwania klientéw®wymagajq statego dostosowywania sie do zmieniajgcych sie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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. trendéw i®oczekiwan rynku.

W dobie®mediéw spotecznos$ciowych, obecnoséé na platformach takich jak Facebook, Instagram czy
. LinkedIn jest kluczowa. Dowiesz sie, jak®budowaé marke, tworzyé®angazujgcy content®i efektywnie
komunikowaé sie z potencjalnymi klientami.

E-mail marketing©®pozostaje jednym z@najskuteczniejszych narzedzi®do utrzymania statego kontaktu z
klientami i pozyskiwania nowych.

Praca dla Ciebie:

. specjalist(k)a ds. sprzedazy

. lider/ka zespotu sprzedazowego
. doradca/czyni klienta
. reprezentant/ka firmowy

. specjalist(k)a ds. eksportu
. menedzer/ka produktu

. specjalist(k)a ds. kluczowych klientéw (key account manager)

witasna dziatalno$é gospodarcza (wykorzystywanie wiedzy i umiejetnosci)©©

Program studiéw

Program studiéw obejmuje przedmioty kierunkowe, realizowane przez wszystkich studentéw oraz przedmioty

specjalnosciowe indywidualnie dobrane do poszczegdlnych specjalnosci, ktére mozesz wybraé.

Przedmioty realizowane w ramach specjalnosci:

. Sprzedaz B2B i B2C

. E-commerce i handel elektroniczny
. Sprzedaz w branzy ustugowe;j

. Tworzenie ofert sprzedazowych

. Zarzgdzanie relacjami z klientami

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Przywoédztwo i menadzer sprzedazy

. Promocja sprzedazy

Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajg najwiecej!

Zapisujgc sie do 2 stycznia, zyskujesz: do 2 stycznia
U3 od
800 zt dzigki znizce w czesnym, ktéra na studiach | stopnia SRS

. rozliczana jest na pierwszym roku studiéw, obnizajgc proporcjonalnie L|'O8 ZI’ L4757 zt
kazdg kolejng rate czesnego.

miesiecznie

. Dodatkowo jeste$ zwolniony(-na) z optaty wpisowej w wysokosci 85 zi.

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 475 zt/mies.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu

art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



