E-commerce

- Specjalnoé¢ - studia | stopnia
Kierunek: Marketing i sprzedaz

Tradycyjne ODPAZDZIERNIKA Studia licencjackie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalnos$¢?

zdobedziesz umiejetnosé projektowania i zarzgdzania sklepami internetowymi, wykorzystujgc platformy
handlowe

nauczysz sie optymalizowaé tresci dla wyszukiwarek, wykorzystujgc narzedzia SEO jak Senuto, aby
zwiekszyé ruch organiczny na stronach e-commerce

zdobedziesz umiejetnosci w zakresie budowania obecnosci marki na platformach spoteczno$ciowych i
wykorzystywania ich do sprzedazy, korzystajgc z narzedzi takich jak Meta Ads (Facebook i Instagram) i
LinkedIn

nauczysz sie tworzyé pozytywne doswiadczenia zakupowe online, wykorzystujgc narzedzia do CRM oraz
zrozumienie zasad UX, wspomagane przez programy analityczne i UX jak Google Analytics i Figma

nabedziesz umiejetno$é analizowania zachowan uzytkownikéw i efektywnosci dziatan e-commerce za
pomocg narzedzi takich jak Google Analytics

nauczysz sie wykorzystywaé narzedzia CRM do $ledzenia interakcji z klientami, zarzqdzania danymi
klientéw i personalizowania komunikacji

zdobedziesz wiedze na temat tworzenia i optymalizacji proceséw zakupowych online, aby zwiekszyé
konwersje i sprzedaz

nauczysz sie koordynowaé projekty marketingowe, wykorzystujgc narzedzia do zarzqdzania projektami

bedziesz potrafit monitorowaé i zarzqdzaé budzetami marketingowymi, wykorzystujgc zaawansowane
narzedzia finansowe i analityczne

nauczysz sie budowaé zespoty i zarzqgdzaé nimi, aby efektywnie realizowaé strategie e-commerce

nauczysz sie stosowaé podejécie design thinking do tworzenia innowacyjnych rozwigzan w e-commerce,
koncentrujgc sie na potrzebach uzytkownikéw
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Praca dla Ciebie:

Menadzer E-Commerce

Specjalista ds. E-Commerce SEO

Analityk E-Commerce

Specjalista ds. E-Commerce UX/UI

Specjalista ds. E-Commerce Marketingu

Specjalista ds. Marketplace

Specjalista ds. Customer Experience w E-Commerce
Specjalista ds. E-Mail Marketingu

Product Manager w E-Commerce

Program studiéw

Program studiéw na tej specjalnosci obejmuje m.in.:

social media - social selling,
e-komunikacja,

customer experience management.

PRZEDMIOTY KSZTALCENIA OGOLNEGO:

BHP

Etyka

Jezyk obcy 1

Jezyk obcy 2

Jezyk obcy 3

Jezyk obcy 4

Jezyk polski branzowy

Metody efektywnego uczenia sie
Microsoft 365

Podstawy ekonomii

Podstawy komunikaciji spotecznej

Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT
Prawne aspekty w marketingu i sprzedazy

RézZnice kulturowe
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Socjologia

Wprowadzenie do projektu kierunkowego
Wychowanie fizyczne

Wychowanie fizyczne

Wyktad do wyboru w jezyku obcym

Zréwnowazony rozwéj

PRZEDMIOTY KIERUNKOWE:

Narzedzia marketingowe

Zarzgdzanie relacjami z klientem (CRM)
Zarzqgdzanie

Finanse osobiste

Badania marketingowe

Psychologia zachowan konsumenckich
Organizacja i zarzqgdzanie zasobami ludzkimi
Woystqgpienia publiczne

Etyka w Sprzedazy i Marketingu
Zarzgdzanie wiedzq

Nowoczesne zarzgdzanie projektami
Analiza danych marketingowych
Marketing cyfrowy

Design thinking

Gra biznesowa

Marketing B2B i B2C

Metody ilosciowe w zarzqdzaniu marketingowym
Marketing miedzynarodowy

Praktyka zawodowa 1

Praktyka zawodowa 2

Projekt kierunkowy 1

Projekt kierunkowy 2

PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE:

Projektowanie, zarzqdzanie taficuchem dostaw
Profesjonalna Obstuga Klienta w e-commerce
SEO i zarzadzanie stronami internetowymi
Proces Sprzedazy

Social Media - Social Selling

E-komunikacja

Customer Experience Management
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Analityka Internetowa i UX

Controlling w Marketingu i Tworzenie Budzetu Marketingowego
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