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Menedzer sprzedazy

- Specjalnoé¢ - studia | stopnia

Kierunek: Zarzqgdzanie

Tradycyjne Rekrutacja zakohiczona OD PAZDZIERNIKA Studia licencjackie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalno$¢?

Rekrutacja zakonczona! Jezeli interesuje Cie ta specjalnoéé, zapisz sie na liste rezerwowq.

Na studiach zdobedziesz wiedze i umiejetnosci z zakresu:

strategii sprzedazowej - poznasz podstawy planowania i wdrazania strategii sprzedazowej oraz techniki
sprzedazowe,

psychologii sprzedazy - nauczysz sie, jak budowaé relacje z klientami, jak wykorzystywaé psychologie
sprzedazy i jok skutecznie negocjowaé,

zarzgdzania zespotem - zdobedziesz umiejetnosci w zakresie zarzgdzania zespotem sprzedazowym,
motywowania pracownikéw i budowania pozytywnych relacji w zespole,

marketingu - poznasz podstawy marketingu, w tym zagadnienia zwiqgzane z promocjq, cenami i
dystrybucjg produktéw,

analityki sprzedazowej - nauczysz sie, jak zbieraé i analizowaé dane sprzedazowe oraz jak wyciqggaé
whnioski i podejmowaé decyzje biznesowe,

komunikacji - zdobedziesz umiejetnosci w zakresie skutecznej komunikacji interpersonalnej, a takze
pisania raportéw i prezentacji,

e-commerce - nauczysz sie, jak rozwijaé sprzedaz internetowq, w tym jak prowadzié sklepy internetowe,
kampanie reklamowe i obstugiwaé klientéw online.

Bedziesz miat mozliwosé przeéwiczysz nabyte umiejetnosci i wiedze w praktyce, dzieki grom biznesowym opartym na

symulacjach (on-line i tradycyjnie) z zakresu technik sprzedazy.

Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?

Na zajeciach stosujemy aktywne formy nauczania, m.in.: gry symulacyjne, administrowanie symulacjami
sprzedazowymi oraz sklepami tradycyjnymi i internetowymi.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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. Wielkq wartosciq studiéw jest networking i okazja do poznania odpowiednich ludzi z réznych branz.

Studia na tej specjalnosci prowadzone sq w dwéch formutach:

. niestacjonarnej tradycyjne;j,

. niestacjonarnej hybrydowe;j.

Jesli zdecydujesz sie na formute hybrydowq, to potowe dni zjazdowych bedziesz miat online (synchronicznie), a

potowe w murach uczelni.

Praca dla Ciebie:

. Key Account Manager,

. Business Development Manager,
. Sales Operations Manager,

. E-commerce Manager,

. Regional Sales Manager.

Program studiéw

Program studiéw na tej specjalnosci obejmuje m.in.:

. e-commerce,
. marketing handlowy,
. metody i techniki sprzedazy.

Przedmioty ksztalcenia ogélnego:

. Jezyk obcy

. BHP

. Jezyk polski branzowy

. Metody efektywnej nauki

. Podstawy ekonomii

. Podstawy komunikaciji spotecznej

. Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego
. Proseminarium

. Socjologia

. Technologia informacyjna

. Wychowanie fizyczne

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Przedmioty kierunkowe:

. Instrumentarium zarzgdzania
. Rachunkowos¢ i dokumentacja finansowa

. Etyka biznesu

. Analiza ekonomiczno-finansowa

. Instrumentarium marketingu

. Badania i analizy rynku

. Zarzqgdzanie matqg firmg

. Wyzwania i oczekiwania rynku pracy
. Zachowania organizacyjne

. Interpretacja danych statystycznych
. Metody iloéciowe w zarzgdzaniu

. Gra biznesowa

Przedmioty specjalnosciowe:

. E-commerce
. Marketing handlowy
. Metody i techniki sprzedazy

. Negocjacje i autoprezentacja w sprzedazy

. Profesjonalna obstuga klienta i psychologia zachowan konsumentéw
. Prognozowanie sprzedazy

. Promocja i merchandising w sprzedazy

. Sprzedaz na rynku B2B

. Strategie efektywnej sprzedazy

. Systemy CRM

. Wskazniki sprzedazowe - zarzqdzanie cenami i celami sprzedazowymi
. Wycena produktéw i ustug

. Zarzgdzanie zespotem sprzedazowym

Wykladowcy

dr Joanna Nogieé

Kanclerz Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, wczeéniej Wicekanclerz oraz Dyrektor Departamentu Dydaktyki i
dtugoletni wyktadowca marketingu. Ma za sobq do$wiadczenia pracy w domu mediowym oraz w agencji reklamowej,
gtéwne w obszarze badan marketingowych, planowania mediéw i tworzenia strategii marketingowych dla klientéw.
Uczestniczyta w kilku pobytach naukowo-badawczych we Franklin University, USA, a takze stazach naukowych w
Hiszpanii, Francji i Stowenii. Od kilku lat wspétpracuje z witoskimi uniwersytetami w zakresie studiéw podyplomowych.
Ma doswiadczenie w realizacji projektéw prowadzonych przez uczelnie, w tym dofinansowanych ze $rodkéw Unii

Europejskiej. Naukowo interesuje sie zagadnieniami fair trade oraz zréwnowazonego rozwoju, prywatnie mito$niczka

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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literatury oraz malarstwa impresjonistycznego.
dr Grzegorz Wudarzewski

Kierownik podyplomowych studiéw menedzerskich, ekonomista, specjalista w obszarze zarzqdzania, trener
szkoleniowy, konsultant, doradca dla firm w zakresie praktyk zarzqdzania i doboru personelu, certyfikowany
diagnosta PTP i Belbin Polska. Adiunkt w Instytucie Zarzqdzania i Marketingu Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu.
Wspédtpracowat z takimi firmami konsultingowymi jak Adviser, Vademecum, PTE, Econtrade, SJOS, Accord Next,
Sygma, Logintrade, Argumentum Event, oraz Aid System Consulting, z ktérymi zrealizowat szereg projektéw
zwigzanych z projektowaniem strategii i systemu celéw, prowadzeniem rekrutaciji, prowadzeniem projektéw
assessment center i shadowing, prowadzeniem kompleksowych symulacji i gier biznesowych, projektowaniem tablic
kompetencyjnych i opiséw stanowisk organizacyjnych, oraz badaniami satysfakcji, klimatu organizacyjnego i kultury
organizacyjnej. Prowadzit zajecia na studiach podyplomowych we Wroctawiu, Poznaniu, Szczecinie (poziom MBA),
Toruniu i Chorzowie na kierunkach ,Menedzerskie Studia Podyplomowe”, ,,Akademia Menedzera”, ,,Zarzqdzanie
kadrami”, ,Psychologia zarzqdzania” i ,Zarzqgdzanie sprzedazg”. Obecnie jest kierownikiem 4 Studiéw
Podyplomowych. Zrealizowat szereg projektédw szkoleniowych i doradczych na rzecz praktyki gospodarczej m.in. w:
Z.E.M. DUSZNIKI SP. Z O.0., ZAKEAD KOMUNALNY W OPOLU, ALUPLAST POZNAN SP. Z O.0. i NOVOL SP. Z O.0O..
Obecnie wspoétpracuje z Uniwersytetem Dolnoslgskim DSW, Uniwersytetem Ekonomicznym we Wroctawiu, Akademiq

Wyzszej Szkoty Biznesu oraz Uniwersytetem SWPS.
dr Wtodzimierz Wudarzewski

Kierownik Katedry Zarzgdzania na Uniwersytecie WSB Merito Wroctaw oraz wieloletni Kierownik merytoryczny
"Menedzerskich Studiéw Podyplomowych" Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu. Wspélinik i wtasciciel firm
konsultingowo-szkoleniowych w latach 90. , a od roku 2012 - Wspétwtasciciel i Cztonek Rady Nadzorczej spétki
notowanej na Newconnect. Umiejetnie tgczy zainteresowania naukowo-dydaktyczne z praktykg biznesu. Szeroko
wspotpracowat i wspdtpracuje z wieloma uczelniami, prowadzgc od wielu lat wyktady i zajecia na réznych studiach
podyplomowych oraz studiach MBA. Jednoczesnie posiada bogate doswiadczenia, jako trener i doradca wielu firm
szkoleniowo-konsultingowych. Nadzorowat metodycznie opracowanie i wdrozenie strategii oraz systemu celéw, a

takze nowych rozwiqzan strukturalnych i systeméw regulacji kompetencji w wielu organizacjach.
dr hab. Agnieszka Dejnaka, prof. nadzw. UWSB Merito

Prof. nadzw., absolwentka studiéw MBA. Obecnie petni funkcje Zastepcy Dyrektora Instytutu Zarzqdzania i
Marketingu na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu. Prowadzi zajecia z zakresu reklamy, e-komunikacji
marketingowej, badan i analiz rynku oraz e-marketingu. Praktyk z zakresu marketingu i marketingu elektronicznego.
Wspétpracowata w projektach z zakresu marketingu i e-commerce, wspétpracujqc z wieloma firmami polskimi i
zagranicznymi (miedzy innymi Lemon Sky, Technox, Bank Zachodni WBK). Jest konsultantem firm w zakresie
marketingu internetowego, nowych technologii w marketingu i social mediéw. Uczestniczyta w kilku pobytach
naukowo-badawczych we Franklin University, USA. Autorka kilku ksigzek naukowych i branzowych oraz
kilkudziesieciu artykutéw naukowych i branzowych. Wspétautorka ,,Biblii e-biznesu”, ktéra zostata uznana za

najlepszy poradnik ekonomiczny i otrzymata pierwszqg nagrode ,,Economicus 2014®, Gazeta Prawna.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
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Partnerzy kierunku

imange
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