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Nowoczesny marketing

- Kierunek - studia podyplomowe

Hybrydowe 2 semestry Rekrutacja zakoficzona OD PAZDZIERNIKA

Opis kierunku

Gwarantujemy peing zgodnosé z przepisami prawa i najwyzsze
standardy edukacyjne.

Podczas studiéw zdobedziesz wiedze nt. nowoczesnych narzedzi marketingowych, ktére bedziesz mégt wykorzystaé
do budowania przewagi konkurencyjnej oraz komunikacji z szeroko rozumianym otoczeniem. Zapoznasz sie z
szeregiem nowoczesnych metod i trendéw w zakresie dziatan marketingowych. A duza iloéé praktycznych éwiczen,

symulacji decyzyjnych oraz dyskusji podniesie twoje kompetencje i zwiekszy efektywnosé Twoich dziatan.

Studia realizowane w formie niestacjonarnej (hybrydowej).

Nowg wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym po czeéci w salach wyktadowych, a po czesci w

formie online na platformie MS Teams, zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazddéw.

Co zyskujesz?

Zdobedziesz umiejetnosci w zakresie zarzqdzania projektami marketingowymi, przygotowania i
. nadzorowania kampanii reklamowych oraz wykorzystania narzedzi internetowych wspierajgcych
realizacje celéw marketingowych.

Zwiekszysz swoje kompetencje i efektywnos$é podczas aktywnych form nauczania tj.: case studies, burze
moézgdw, warsztaty tematyczne, gry i symulacje decyzyjne oraz miniprezentacje poparte dyskusjami.

Twoje zajecia bedq prowadzone przez zréznicowanq kadre praktykéw, pracujgcych w réznych

dziedzinach marketingu.

W ramach kierunku masz mozliwo$é bezptatnego udziatu na wyjazdowy zjazd w trakcie ktérego wezmiesz

udziat w biznesowej grze strategicznej, w ktérej zdobedziesz doswiadczenie w podejmowaniu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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strategicznych decyzji.

Dla kogo?

Studia przeznaczone sq zaréwno dla oséb, ktére planujqg rozpoczqgé kariere w marketingu, jak i tych, ktére posiadajg
juz pierwsze do$wiadczenie i chcq usystematyzowaé wiedze oraz poznaé praktyczne metody budowania strategii

marketingowej.

Kierunek bedzie przekazywat wartosciowq wiedze dla oséb pracujqcych lub planujgcych kariere w takich zawodach

jak:

. specjalista/menadzer ds. marketingu,
. marketing project manager/coordinator,

. specjalista PR,

. pracownikédw agencji reklamowych oraz interaktywnych,
. specjalista ds. marketingu online,

. analityk marketingowy,

. czy brand manager.

Studia bedqg swietnym wyborem dla wszystkich, ktérych interesujqg zagadnienia zwigzane z nowoczesnym

marketingiem.

Dokument ukonczenia studiow

Jako absolwent naszej uczelni otrzymasz swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych zgodne z przepisami, jakie
zostaty okreslone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Bezplatne szkolenia biznesowe

Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych i naszym absolwentom dajemy mozliwosé uzyskania dodatkowych
kwalifikacji przez uczestnictwo w 4 bezptatnych szkoleniach biznesowych (tematyka szkolet podawana jest w Il

semestrze).

Udziat w szkoleniach potwierdzany jest certyfikatami, ktére wydawane sqg wraz ze $wiadectwem ukonczenia studiéw

podyplomowych. Szkolenia realizowane sq zazwyczaj w wybrany weekend majowy.

SPRAWDZ SZCZEGOLY

Zasady rekrutacji

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczqé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie). Oznacza to, Ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczgé
studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnoéé zgtoszen oraz koniecznoéé ztozenia kompletu

dokumentéw i spetnienia wymogoéw wynikajgcych z zasad rekrutaciji.

Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze stronq zasada rekrutacji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.

ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajqcej iloéci zgtoszen.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/szkolenia-biznesowe
https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1
https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
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Bezzwrotne dotacje na studia

Sprawdz jakie dofinansowanie na studia podyplomowe ze Zrédet zewnetrznych mozesz otrzymaé. Doptata mozliwa
jest dzieki wspétpracy z instytucjami, ktére przyznajq srodki na rozwdj kompetenc;ji i podnoszenie kwalifikacji

zawodowych m.in. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) czy Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS).

Do zdobycia jest do 100% dofinansowania do studiéw podyplomowych. A to oznacza, ze studia mozesz mieé¢

catkowicie za darmo!

SPRAWDZ SZCZEGOLY

Stale poszukuje nowych wyzwan i pragne poszerzaé swojq wiedze. Zdecydowatam sie na kierunek nowoczesny

marketing, poniewaz jest on dostosowany do obecnych potrzeb rynku pracy. Innowacyjnoséé uczelni przektada sie na
nowoczesne nauczanie, co pozwala na zwiekszenie moich kompetencji w tej tematyce. Wyktadowcey na Uniwersytecie
WSB Merito sg kompetentni i pomocni, a ludzie, ktérych tu poznatam, pozytywnie nastawieni. Jestem zadowolona, ze

podjetam te studia i z pewnosciq bede polecaé te uczelnie.

”

Magdalena Sznajderska

Absolwentka WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito)

Nowoczesny marketing to juz drugi kierunek studiéw podyplomowych w WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito), na
ktéry zdecydowatam sie ze wzgledu na renome uczelni. Dodatkowym atutem okazaty sie znajomosci, jakie zawartam z
innymi uczestnikami studiéw. Czesto byty to relacje biznesowe oraz przyjaznie na lata. Na wybér tego konkretnego
kierunku miaty wptyw réwniez moje zainteresowania. Aktywnie udzielam sie w social mediach — prowadze na YouTube
kanat ,,nice book”, na ktérym recenzuje przeczytane ksigzki — wiec licze, ze zdobyta na uczelni wiedza pomoze mi

dalej sie rozwijaé.

Iwona Ziétkowska

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/jak-sfinansowac-studia-podyplomowe
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Absolwentka WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito)

Program studiow

Program studiéw podyplomowych na kierunku nowoczesny marketing na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu.

——)-
T @ © EICC

R —
Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 168 Liczba zjazdéw: 11 Liczba semestréw: 2
9

WPROWADZENIE DO MARKETINGU (24 godz.)
Podstawowe koncepcje marketingu (8 godz.)
Procedura zarzqdzania marketingowego
Marketing mix

Benchmarketing w zarzqdzaniu

Wspétczesne trendy w marketingu

Psychologia w marketingu

Tworzenie strategii marketingowej (8 godz.)
Wprowadzenie do analizy grupy docelowej
Cele strategiczne i operacyjne w marketingu
Plan marketingowy

Strategie rynkowe i produktowe B2B oraz B2C

Budowanie przewagi konkurencyjnej

Zarzgdzanie projektami (4 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Wdrazanie metodologii zarzqgdzania projektami marketingowymi w firmie
Planowanie i realizacja projektu

Wykorzystanie narzedzi IT do zarzqdzania projektami

Wspoétpraca z agencjami reklamowymi (i godz.)
Rodzaje agencji reklamowych

Kryteria wyboru agencji reklamowych

Jak stworzyé brief dla agencji

Wspétpraca przy tworzeniu projektéow

KOMPETENCJE SKUTECZNEGO MARKETINGOWCA (40 godz.)
Zarzqgdzanie relacjami z klientem (8 godz.)

Czym jest zarzqdzanie relacjami z Klientem?

Potrzeby Klienta w budowaniu z relacji

Budowanie empatii proklienckiej — mapa empatii Klienta
Budowanie strategii zarzqdzania relacjami z Klientem
Najczestsze btedy popetniane w budowaniu relacji

Style komunikacji z Klientem

CRM - czym jest oraz jakie sq cele wdrozenia systemu CRM

Przyktady zastosowania CRM — wymiana do$wiadczen

Badania i analizy marketingowe (8 godz.)
Organizacja systemu badan marketingowych
Narzedzia badan marketingowych

Obszary analizy strategicznej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Podejmowanie decyzji na podstawie badan i analiz marketingowych

Wskazniki marketingowe

Trening twoérczego myslenia (8 godz.)

Przeszkody i bariery procesu twérczego w marketingu

Metody stymulowania kreatywno$ci

Metody kreatywnego rozwiqzywania probleméw biznesowych
Techniki generowania pomystéw modyfikujqce istote problemu

Techniki udoskonalania, dopracowywania pomystéw marketingowych

Przygotowywanie i prowadzenie prezentacji biznesowych (8 godz.)
Analiza grupy odbiorcéw

Struktura prezentaciji

Komunikatywno$é w prowadzeniu prezentacji

Mowa ciata

Praktyczne metody prowadzenie wystgpien publicznych

Komunikacja z klientami (8 godz.)
Komunikacja bezposrednia (spotkania, rozmowy telefoniczne)

Komunikacja elektroniczna (e-mail, komunikatory biznesowe, czaty)

MARKETING INTERNETOWY (56 godz.)
Wprowadzenie do marketingu internetowego (4 godz.)
Za i przeciw inwestowania w marketing online

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Narzedzia i kanaty marketingu internetowego
Wprowadzenie do reklamy w Internecie

Wybrane przyktady skutecznych marek online

Analiza dziatan online marketingowych (4 godz.)
Kluczowe wskazniki w online marketingu
Skuteczna implementacja mierzenia danych

Narzedzia analizy danych w Internecie (Google Analytics)

Social media (8 godz.)

Poznanie najpopularniejszych kanatéw social media

Tworzenie spotecznosci dzieki social media

Dziatanie algorytméw social media — budowanie zasiegdéw organicznych i podstawy ptatnych kampanii
Budowanie strategii social media — dobér kanatéw i wyznaczanie celéw

Mierzenie efektéw dziatan — jak dobraé metryki

Podstawy monitoringu mediéw

Trendy w social mediach — analiza konkurenciji, aktualizacje platform, RTM

Automatyzacja pracy w praktyce (wykorzystanie narzedzi opartych o Al, jak ChatGPT)

Content marketing i SEO (8 godz.)

Przyktady materiatéw i sposobdéw wykorzystania

Cele marketingu tresci

Najwazniejsze elementy wptywajqce na pozycje stron w wynikach wyszukiwania
Tworzenie tresci pod wyszukiwarki internetowe

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Narzedzia pomagajgce w pracy content marketera (pisanie tresci, analiza stéw kluczowych, monitorowanie pozyciji

stron internetowych, itp.)

Jak wykorzystaé sztucznq inteligencje przy tworzeniu strategii content marketingowej (np. narzedzia jak ChatGPT)

Systemy reklamowe online (8 godz.)

Przeglqd ptatnych kanatéw internetowych (social media, SEM, reklamy natywne)
Kluczowe wskazniki reklam internetowych

Tworzenie i optymalizacja reklam online

Praktyczne poznanie podstaw dziatania systemdéw reklamowych (Facebook/Instagram, LinkedIn, Google Ads, TikTok)

Email marketing i automatyzacja komunikacji (8 godz.)
Strategia email marketingowa — zastosowanie i korzysci
Narzedzia email marketingowe

Budowanie baz odbiorcéw

Segmentacja baz danych

Dostarczalno$é¢ wiadomosci

Automatyzacja dziatah email marketingowych

E-commerce - jak pracowaé ze sklepem internetowym (8 godz.)

Narzedzia e-commerce (sklepy internetowe, platformy aukcyjne, platformy transakcyjne, poréwnywarki cenowe)
Zarzgdzanie ofertg w sklepie i na platformach publicznych

Komunikacja z klientami w e-commerce

Promocja sklepu internetowego

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Projektowanie strategii e-marketingowych (8 godz.)

Analiza i segmentacja grup docelowych w e-marketingu

Projektowanie celéw i wskaznikéw efektywnosci dziatan e-marketingowych
Wprowadzenie do metody Business Model Canvas

Projektowanie propozycji wartosci

Wykorzystanie podejscia Blue Ocean Strategy m.in. piramidy korzysci, krzywej wartosci, diagramu czterech dziatan
Dobér narzedzi e-marketingowych w ramach strategii

NARZEDZIA MARKETINGOWE (48 godz.)

Zarzqgdzanie produktem (8 godz.)

Analiza portfela produktow

Analiza cech i korzysci produktéw

Strategie zarzqdzania produktem

Strategie cenowe (8 godz.)

Charakterystyka czynnikéw ksztattujgcych strategie cenowe przedsiebiorstwa
Zasady analizy kosztéw przy budowaniu strategii cenowych

Rodzaje strategii cenowych ze wzgledu na oczekiwania nabywcoéow

Rodzaje strategii cenowych ze wzgledu na sytuacje konkurencyjng

Praktyczne symulacje biznesowe w zakresie budowania strategii cenowych.

Zarzqgdzanie markq (8 godz.)
Strategia marki

Budowanie marki fizycznej
Planowanie komunikacji marki

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Branding w budowaniu trwatej przewagi konkurencyjnej

Event marketing (8 godz.)

Rola event marketingu w strategii marketingowe;j.

Jak zarzqdzaé projektem event marketingowym?

Event live, digital, hybrid. Mocne i stabe strony rozwigzan.
Rynek agencji eventowych w Polsce i na $wiecie

Komunikacja z uczestnikami podczas wydarzen

PR i komunikacja z otoczeniem - Zajecia wyjazdowe dofinansowane przez Uniwersytet WSB Merito. (8 godz.)
Miejsce PR w komunikacji 360°

PR a marketing - gtéwne réznice

Jak zbudowaé rozpoznawalng marke w mediach

Podstawowe zasady i wybrane narzedzia wspétpracy z dziennikarzami

Video marketing (8 godz.)

Strategia tworzenia tresci video

Tworzenie materiatu video od A do Z

Réznice w tworzeniu materiatéw video w zaleznosci od celu (webinary, YouTube, TikTok, Instagram, inne)
Narzedzia video marketingu przydatne w pracy video-marketera

Mierzenie rezultatéw kampanii video

Forma zaliczenia

egzamin sprawdzajqcy projekt zaliczeniowy

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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wiedze i umiejetnoséci
Wykladowcy

Rafatl Cebo-Kloc

Kierownik merytorycznych studiéw podyplomowych nowoczesny marketing. W branzy marketingu internetowego od
ponad 6 lat. Specjalizuje sie gtéwnie w produktach cyfrowych operujgcych w modelu subskrypcyjnym, z
doswiadczeniem zaréwno w branzy B2B jak i B2C. W swojej pracy skupia sie na skalowaniu bizneséw przez
automatyzacje marketingu wokét catego cyklu zycia klienta. Aktualnie lider zespotu marketingu produktu w LiveChat
Software, jednej z najbardziej znanych spdtek technologicznych w Polsce, gdzie wraz z managerami marketingu
odpowiada za strategie wokdt pozyskiwania, utrzymania i monetyzacji klientéw dla produktéw cyfrowych do
sprzedazy i obstugi klienta takich jak LiveChat, HelpDesk, ChatBot, czy KnowledgeBase obecnie posiadajgcych
ponad 36 tys. klientéw w 150 krajach.

llona Knapik

Ekspert w zakresie public relations. Z branzq zwigzana od trzynastu lat. Doswiadczenie zawodowe zdobywata w
administracji publicznej, branzy edukacyjnej, nieruchomoséci, farmaceutycznej oraz realizujgc kampanie spoteczne.
Pomystodawczyni m.in. obchodéw Dnia Zyczliwoéci, czy akcji promujgcej Wroctaw — rektorzy na harleyach.
Zwolenniczka strategicznego planowania komunikacji, $wiadomego i konsekwentnego kreowania wizerunku.
Szczegdlnie interesuje sie komunikacjg wewnetrzng, jej motywacyjng rolq, jakg odgrywa w organizacji. Wyktadoweca,
trener. W pracy z grupq stosuje przede wszystkim aktywne metody dydaktyczne. Prowadzi zajecia na Uniwersytecie

WSB Merito we Wroctawiu i w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
Krzysztof Murzyn

Doswiadczony manager w zakresie sprzedazy, digital marketingu i e-commerce. Od 15 lat zwigzany z branzg
internetowq, gdzie joko konsultant e-biznes uczestniczyt w najwiekszych wdrozeniach platform e-commerce i
procesach transformacji cyfrowej przedsiebiorstw. Specjalista w zakresie nowoczesnych modeli biznesowych
wykorzystujgcych kanaty elektroniczne i rézne model angazowania swoich odbiorcéw. Jako manager zarzgdzat
zespotem sprzedazy platform i rozwigzan e-commerce w ramach jednej z najwiekszych technologicznych firm
specjalizujgcych sie w rozwigzaniach wspierajgcych nowoczesnq sprzedaz. Jako absolwent Politechniki Wroctawskiej
i Szkoty Trenerdw Biznesu uczestniczyt jako wyktadowca w wielu kursach o kierunkach cyfrowego marketingu i e-
commerce. Od wielu lat obserwuje zmiany zachodzqce na rynkach e-commerce i pomaga swoim klientom na

realizacje planéw rozwoju z wykorzystaniem nowoczesnych platform sprzedazy w tym Amazon i Allegro.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.

12



UNIWERSYTET
WSB MERITO
WROCLAW

dr Tomasz Kopyscianski

Doktor nauk ekonomicznych. Specjalista z zakresu analizy finansowej przedsiebiorstwa. Autor i wspétautor
opracowan biznesowych podejmowanych we wspédtpracy z instytucjami finansowymi, przedsiebiorstwami oraz
jednostkami sektora finanséw publicznych, dotyczqcymi przeprowadzenia audytu finansowego, opracowania
biznesplanéw, formutowania dtugofalowej strategii rozwoju, pozyskiwania zrédet finansowania. Przewodniczqcy Rady
Nadzorczej spétki gietdowej Logintrade SA. Biegty sqdowy przy Sqgdzie Okregowym we Wroctawiu. Wyktadowca w
ramach studiéw wyzszych, podyplomowych i studiéw MBA realizowanych na Uniwersytecie WSB Merito we
Wroctawiu. Dziennikarz-felietonista w lokalnych i regionalnych czasopismach. Od stycznia 2021 r. Zastepca

Kanclerza na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu.

&

Dr Tomasz Kopyscianski jest réwniez ekspertem WSB Merito w mediach. Wywiady i komentarze medialne przez niego

udzielane dostepne sq w Centrum Prasowym WSB.

Jacek Cymerman

Absolwent Wydziatu Organizacji i Zarzgdzania Politechniki Slgskiej, ukoriczyt Studia Podyplomowe ,,Psychologia w
zarzgdzaniu” oraz ,,Public relations” na Akademii Ekonomicznej w Katowicach, szkote Treneréw Biznesu oraz Szkote
Coachéw Wszechnicy Uniwersytetu Jagielloiskiego wg standardéw ICF. Posiada 15 letnie do$wiadczenie zdobyte w
pracy z grupami szkoleniowymi w réznych branzach, jako trener, konsultant i coach. Jego zainteresowania
koncentrujg sie na skutecznym rozwijaniu kompetencji osobowych uczestnikéw szkolef, w szczegdlnosci w takich
obszarach jak: zarzgdzanie emocjami wtasnymi i innych oséb, odkrywanie roli przekonan na nasze zycie, asertywnosé
i inteligencja emocjonalna, budowanie wiasnej efektywnosci osobistej, typologie osobowosci. Ma za sobq ponad 1400
dni szkoleniowych przepracowanych jako Trener prowadzqcy zajecia na sali. W tym przez 7 lat pracowat
bezposrednio w sprzedazy jako Trener sprzedazowy. Od 7 lat projektuje i prowadzi warsztaty oraz szkolenia dla
Treneréw na Szkotach Trenerdéw i studiach podyplomowych. Od 8 lat projektuje i prowadzi szkolenia dla menedzeréw.
Specjalizuje sie szczegdlnie w temacie planowania i organizacji czasu, budowania wtasnej i zespotowej efektywnosci
oraz w sposobach zwiekszania motywaciji i zaangazowania pracownikéw. Zajmuje sie réwniez budowaniem zaufania
w zespotach menedzerskich oraz wspieraniem menedzeréw w rozwoju i doskonaleniu umiejetnosci przywédczych.
Dodatkowo zajmuje sie budowaniem wewnetrznej motywacji do zmiany i rozwoju Klientéw poprzez coaching
indywidualny. Jego kompetencje w tym zakresie sq potwierdzone certyfikatem ukoniczenia Szkoty Coachéw
Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego realizowanego wedtug standardéw ICF. Od wielu lat wspdtpracuje w
Wyzszg Szkota Bankowg we Wroctawiu (obecnie Uniwersytet WSB Merito). Prowadzi zajecia z kierowania zespotem,
wspdtpracy zespotowej, organizaciji i planowania czasu, rozwija kompetencje trenerskie uczestnikéw studiéw

podyplomowych , Trener Biznesu” oraz wielu innych tematéw, zwigzanych z rozwojem kompetencji miekkich.
Adrian Tomaszewski

Praktyk reklamy i marketingu: wtasciciel agencji reklamowej AUTOR. Pracowat dla: Avon, Bols, Bosch, Burger King,
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Commercial Union, Electrolux, Era, IBM, KFC, Dar Natury, Linkt, Mastercook, Masterfoods, Microsoft, Plus GSM,
Porsche, Palmolive, Philip Morris, Randstad, Sony Ericsson, US Pharmacia i in. Pracowat w: Altkom Akademia (trener),
Ogilvy One Poland (copywriter i senior copywriter), Young & Rubicam (senior copywriter), Wunderman (senior
copywriter), Polymus (senior copywriter), VEP (senior copywriter). Szkoleniowiec - wspétpraca z: KDK INFO, Brief
Akademia, Altkom Akademia, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Uniwersytet Slqski w Katowicach, COSM,
Academia Training & Consulting, ITC, High 5, Eskadra, Sarto. Przeprowadzone szkolenia dla pracownikéw,
menedzeréw, pracownikdédw PR i marketingu oraz handlowcéw z: Ministerstwo Rozwoju regionalnego, Polsk Komisja
Akredytacyjna, PKO BP, Axa, Intermarche, Orlen Oil, mBank, PGNiG, Makita Polska, Play, Krajowa Izba Roliczeniowa
S.A., Exatel, Egmont Polska, Pracuj.pl, Dax Cosmetics, TVN Warszawa, Eurobank, Heel, Totalizator Sportowy, Gaspol i
in. Certyfikaty: Certyfikat trenerski EQF5, Microsoft Certified Systems Engineer, Microsoft Product Specialist,
Microsoft Certified Trainer. Nagrody: Ztote Orty, Boomerang, Ztota strzata. Owszem, to cenne wyrdznienia, jednak

uwazam, ze najwazniejsza jest skuteczno$é (osigganie celéw klientéw), a nie same laurki na festiwalach.

dr hab. Barbara Mréz-Gorgon, prof. UEW

Badaczka, praktyk biznesu. Specjalizuje sie w badaniach budowy tozsamosci i wizerunku marki. Autorka licznych
publikacji naukowych z zakresu zarzgdzania i marketingu, a w szczegdlnosci strategii marki, brandingu oraz
wspétczesnych trendéw w zarzgdzaniu i marketingu strategicznym. Uczestniczyta w wielu konferencji
miedzynarodowych oraz wyjazdach programu Erasmus +, m.in. w Wielkiej Brytanii, Portugalii, Wioszech, Tajlandii i
Zjednoczonych Emiratach Arabskich, jest Visiting Professor w Kasetsart University w Bangkoku. Od 2019 wspéttworzy
marke Fintechu PayEye. Jest wspétzatozycielkq i prezeskqg Global Biometric Council. Wspétpracuje z DCOIiH, jak i z
wieloma Polskimi i miedzynarodowymi firmami, jako konsultantka ds. marki i marketingu. Laureatka prestizowej

nagrody Economicus 2020.
Aleksandra Szczepaniak

Zawodowo zajmuje sie wystgpieniami publicznymi i komunikacjg w jezyku polskim, angielskim i hiszparskim.
Uczeszczata do Szkoty Animatoréw Kultury i Bibliotekarzy we Wroctawiu o profilu teatralnym. Pracowata jako
reporterka i prezenterka w Radio Wroctaw, w radiowroclove.com oraz w magazynie kulturalnym PIK. Prowadzi
szkolenia z zakresu wystqgpien publicznych w WeDo Academy. Szkoli start upy oraz firmy z branz tak réznorodnych
jak budownictwo, meblarstwo czy rozwigzania IT. .Jako konferansjerka prowadzita wiele miedzynarodowych
konferencji z zakresu medycyny, psychologii biznesu, logistyki i transportu, a nawet mediéw spotecznosciowych .
Uzycza gtosu firmom przy produkcji filméw promocyjnych. Prowadzi zajecia ,Public Speaking in English” dla kierunku
International Management w WSB. Jest zastuzonym cztonkiem klubu Toastmasters we Wroctawiu, laureatkq i
finalistkg konkurséw krasoméwczych na poziomie europejskim w Toastmasters International (Szwecja 2015, Polska
2015-2019, Grecja 2018). W maju 2019 roku uzyskata tytut Mistrza Ewaluacji Dystryktu 108 w Toastmasters

International obejmujqcego obszar 5 krajéw: Polski, Litwy, totwy, Estonii i Finlandii.
Kamila Piotrowska

Ma wieloletnie do$wiadczenie biznesowe w obszarze marketingu, sprzedazy oraz zarzqdzania i jakosci zdobyte w
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miedzynarodowych i polskich organizacjach. Umiejetnosci rozwijata w wielokulturowych strukturach biznesowych.
tgczy kompetencije lidera z praktykg biznesowq, co daje unikalng palete cech do pracy z ludzmi. Pomaga tym, co
budujg swojg silng marke osobistq lub swojego biznesu, usprawnia procesy dzigki zaangazowaniu pracownikéw,

Wspiera rozwdj zespotéw. Jest przedsiebiorcq, trenerem, konsultantem, coachem, wyktadowcq akademickim.

mgr inz. Anna Andrych

Absolwentka Politechniki Slgskiej w Gliwicach, Uniwersytetu Slgskiego i Akademii Rozwoju Gospodarczego w
Katowicach, doktorantka i wyktadowca Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu oraz EMTG w Warszawiea takze
wspbétzatozycielka Global Biometrics Council. Do§wiadczony mentor, doradca, trener i coach. Od ponad 25 lat
zwigzana z branzg marketingowq, jako ekspert kreuje dziatania dla lideréw rynku zaréwno po stronie agencji, jak i
klienta, dzieki czemu z sukcesami w praktyce tqczy cele, optymalizujqc i racjonalizujgc procesy wspdtpracy miedzy
zleceniodawcami, a dostawcami. Aktualnie tworzy innowacyjne rozwigzania businessowe, jako doradca ds.
marketingu, komunikacji i sprzedazy dla firm z catego kraju. Prowadzi przedsiewziecia szkoleniowe, kreatywne i
sprzedazowe skutecznie realizujqc kilkadziesigt projektéw rocznie. Laureatka MP Power Awards, Golden Arrow oraz
brgzowego Spinacza. Od 10 lat zasiada jako juror w kapitule prestizowego konkursu MP Power Awards. Ekspercko
tworzyta, nadzorowata i koordynowata setki projektéw w Polsce i poza jej granicami m.in. Ceo Summit Warsaw, Welth
Management Warsaw Night, Polish House Davos, Festiwal Gwiazd Miedzyzdroje, Silesian Expo Mediolan, czy Londyn

Investor Day.
Krzysztof Rynkiewicz

Trener w obszarze strategii marki, strategii komunikacji, projektowania propozycji wartosci i tworzenia modeli
biznesowych z ponad 14-letnim do$wiadczeniem w pracy dla soloprzedsiebiorcéw, sektora matych i rednich

przedsiebiorstw oraz korporaciji.

Doswiadczenie zdobywat w agencji strategicznego brandingu (pracujgc jako brand researcher i brand planner),
brand manager marki Brait oraz specjalista ds. marketingu i employer brandingu w Allegro Group/ Ceneo.pl. Obecnie

strateg marki w Ever for Brands i Be Bright. Certyfikowany moderator procesu Design thinking, dydaktyk i tutor.

Wojciech Kubiak

Doswiadczony lider i manager projektu. Posiada 17-letnie doswiadczenie z obszaru prowadzenia projektéw dla takich
firm jak: UBS, Hewlett Packard Enterprise, HP, Procter & Gamble, z czego 7 lat w obszarze marketingu. Certyfikowany
kierownik projektéw metodyk PM BOK (certyfikat PMP), Agile (PMI Agile Certified Practitioner), Lean Six Sigma (Green
Belt) oraz PRINCE2 (PRINCE2 Foundation); Lider zespotu i mentor dla wielu poczgtkujgcych i rozwijajgcych sie project

i product manageréw; Aktualnie Head of Product and Projects w polskim Fin-Tech'u PayEye.
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Kamil Janik

CEO Compani, nie-agencji eventowej zajmujqcej sie projektowaniem i realizacjg wydarzen. Kamil zarzqgdza spétkg
obstugujqcq rocznie 1000 firm w ramach wydarzen biletowanych oraz ponad 50 przy eventach enterprise.
Eventgelista tqczgcey kreatywne projekty z efektywnym wykonaniem. Specjalizuje sie w zarzqgdzaniu obszarami
produktu, sprzedazy i marketingu. Z branzq zwigzany od 2013 r., od 2017 r. z poziomu cztonka zarzqdu. Realizator

250+ projektéw o tgcznej wartosci kilkudziesieciu milionéw PLN.
Aleksandra Dworak

Dyrektorka marketingu najwiekszego polskiego producenta telefonéw i elektroniki uzytkowej. Entuzjastka marketingu
i rozwigzan Al w biznesie, z 10-letnim do$wiadczeniem w branzy. Buduje strategie i realizuje ztozone kampanie
marketingowe 360°, prowadzgc ekspansje na rynku polskim i zagranicznym. Na co dzien projektuje dziatania
promocyjne we wspdtpracy z najwiekszymi partnerami w branzy jak T-mobile, Play, Media Markt czy Media Expert.
Tworzy ambitne i zmotywowane zespoty marketingu i BOK. Kreatywno$é¢ réwnowazy probiznesowym podejsciem i
analizg finansowq. Dodatkowo, prowadzi audyty i restrukturyzacje w dziatach marketingu i BOK firm
wspodtpracujgeych. Absolwentka MBA i kilku studiéw podyplomowych, nieustannie poszerzajgca swoje horyzonty.

Jedna z pierwszych beneficjentek kierunku Marketing nowoczesny.
Katarzyna Zielosko

Od 6 lat zwigzana z branzq marketingu internetowego, w szczegdlnosci w branzy B2B. Zbudowata od podstaw i
zarzgdza zespotem marketingu in-house w agencji SEO. Specjalizuje sie w generowaniu leadéw na rynku polskim i
zagranicznym gtéwnie poprzez dziatania content marketingowe, brandingowe i SEO. Lubi grzebanie w narzedziach i

analize danych. Jest wielbicielkg projektowego podejscia do pracy i liderskiego zarzqgdzania ludzmi.

Partnerzy kierunku

coMPANi

MORE THAN EVENTS

LiveChat
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Ceny dla kandydatow

Studia to inwestycja, ktéra sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twéj czas i pieniqdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnosci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na naszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpa¢ z tego korzysci teraz i w przysztosci.
Zapoznaj sie z informacja nt. organizacji roku akademickiego czy zasadami wystawiania faktury.

ORGANIZACJA ROKU / FAKTURY

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 605 zt
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Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Studia to inwestycja, ktéra sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twéj czas i pieniqdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnosci i kontaktéw,
ktére owocujq w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na nszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpa¢ z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 605 zt

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.

18



